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ONDERWERP  

 
Concept Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028  
 
 
SAMENVATTING 

 
Vanwege de toename van het aantal Capellenaren met (dreigende) problematische schulden, recente 
landelijke beleidsontwikkelingen en om te voldoen aan de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening, is 
het college aan de slag met een vervolg op het ‘Actieplan schulden aanpakken in Capelle’ (2019). 
Daartoe is het concept ‘Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028’ opgesteld. Met de 
aanpak uit dit plan wil het college er vooral voor zorgen dat Capellenaren met geldzorgen tijdig de weg 
naar hulp weten te vinden én van de hulp gebruik maken. De aanpak richt zich op preventie, 
toegankelijke hulp en het blijvend verhelpen van schulden. 
Uit verschillende scenario’s voor het vervolg van de integrale schulddienstverlening, kiest het college 
voor het Noodzakelijk voor Capelle-scenario, met extra investeringen in de schuldenaanpak, om zo 
het hoofd te bieden aan de schuldenproblematiek in Capelle. Het college vindt dit noodzakelijk 
vanwege de grote nadelige gevolgen van schuldenproblematiek met ook effecten op andere terreinen, 
zoals gezondheid, werk en gezinsrelaties, met hoge maatschappelijke kosten. Bovendien moet de 
gemeente voldoen aan de wettelijke verplichtingen voor de aanpak van schulden. 
Het college heeft het concept ‘Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028’ vastgesteld en 
legt dit concept Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028 en de scenario’s ter consultatie 
voor aan de gemeenteraad en de Adviesraad Sociaal Domein. Na verwerking van de inbreng uit de 
consultatie neemt het college een besluit over het definitieve Beleidsplan en legt dit dan ter 
vaststelling voor aan de gemeenteraad. 
 
 
ADVIES OM TE BESLISSEN 

 
1. Voor het vervolg van de Capelse schulddienstverlening te kiezen voor het Noodzakelijk voor 

Capelle-scenario met extra investeringen; 
2. Het concept ‘Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028’ vast te stellen; 
3. Het concept ‘Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028’ en scenario’s ter consultatie 

voor te leggen aan de gemeenteraad en de Adviesraad Sociaal Domein; 
4. De eventuele financiële consequenties na de consultatie en definitief besluit van de gemeenteraad 

te betrekken bij de afwegingen in het kader van de Voorjaarsnota 2025. 
 
 
BESLUIT: 17 september 2024 

 
 
1. Het college besluit conform het voorstel; 
2. Het college mandateert de portefeuillehouder de laatste wijzigingen in het voorstel door te voeren. 
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INHOUD/STREKKING 

 
1. Aanleiding: vervolgaanpak voor verdere versterking schuldenaanpak en voldoen  

aan de wet 

Begin 2024 is een terugblik opgesteld over de uitvoering van het ‘Actieplan schulden aanpakken in 
Capelle’ in de periode 2019-2023. Hieruit blijkt dat veel stappen vooruitgezet zijn om de 
schulddienstverlening in Capelle te versterken, zoals de inzet van saneringskredieten, budgetbeheer, 
de uitbreiding van de wijkwinkels en de inzet van budgetcoaches. Hierdoor zijn wij er in geslaagd om 
meer Capellenaren met (risico op) schuldenproblematiek te helpen. Het aantal aanmeldingen is sinds 
2019 verdubbeld van 860 naar 1.667 aanmeldingen in 2023. De terugblik maakt tegelijkertijd duidelijk 
dat, in lijn met de resultaten in andere gemeenten, een groot deel van de doelgroep nog niet wordt 
bereikt. Dit gegeven, in combinatie met de toename van het aantal Capellenaren met problematische 
schulden, recente landelijke beleidsontwikkelingen zoals de basisdienstverlening1 en de verplichtingen 
vanuit de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs), maakt een vervolg op het ‘Actieplan schulden 
aanpakken in Capelle’ (2019) noodzakelijk. Daarvoor is, samen met de uitvoeringspartners  
Welzijn Capelle, GR IJsselgemeenten SHV (hierna: SHV) en Samen 010/Budgetmaatjes gewerkt aan 
het ‘Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028’, waarvan hierbij het concept aan uw 
college wordt voorgelegd. Hiermee geven wij ook invulling aan het Coalitieakkoord 2022-2026 – Voor 
vandaag en morgen. 
 
Datagedreven beleidsvorming 
De terugblik en het nieuwe beleidsplan zijn opgesteld aan de hand van een brede datagebaseerde 
aanpak. Hierbij zijn, samen met onze partners, eerst de omvang en achtergrondkenmerken van de 
problematiek, het bereik van de verschillende onderdelen van de schuldenaanpak en daarbij 
behorende inzet van middelen (personele capaciteit en instrumenten) in beeld gebracht en geduid. Op 
basis daarvan is gezamenlijk de inzet voor het vervolg bepaald. 
 
Bovengemiddelde schuldenproblematiek met grote impact 
De schuldenproblematiek in Capelle is bovengemiddeld ten opzichte van andere gemeenten. Volgens 
de laatste cijfers van het CBS (januari 2023) zijn er 4.030 huishoudens in Capelle met problematische 
schulden. Dit is 12,7% van de Capelse huishoudens. Dit ligt boven het landelijk gemiddelde van 8,8%. 
Ook het aantal Capellenaren met een groot risico op het ontstaan van schulden is hoog: 50% van de 
Capelse huishoudens zit in de hoogste categorie van risico op schulden (dashboard Nederlandse 
Schuldenroute Q3 2023). Hiermee staat Capelle op plek 15 van gemeenten met het hoogste 
percentage huishoudens met een groot risico op schulden. Bovendien is dit cijfer gestegen; in 2016 
was dit nog 44%. Binnen Capelle zijn verschillen in de zwaarte van de problematiek per wijk/buurt. 
 
Het hebben van schulden heeft een grote impact op het leven van mensen en hun omgeving. De 
aanhoudende zorgen over geld geven veel stress en daarmee gezondheidsklachten, problemen in de 
opvoeding van kinderen, meer kans op huiselijk geweld, uitval op werk en sociale isolatie. Hierdoor 
zijn schulden vaak onderdeel van (complexe) multi-problematiek. De allesoverheersende zorgen over 
geld beperken het vermogen om te denken en actie te ondernemen, waardoor mensen geen grip 
hebben op hun situatie en zonder perspectief zijn op beter. Dit verergert de situatie nog meer. 
De verwevenheid van schulden met andere problematieken zorgt voor hoge maatschappelijke kosten 
voor bijvoorbeeld bijstand en gezondheidszorg. Landelijk bedragen de maatschappelijke kosten van 
schulden tenminste 8,5 miljard euro per jaar. Het is daarom zeer urgent dat de gemeente 
(beginnende) schulden onder Capellenaren aanpakt om grotere problematiek op andere leefgebieden 
en hoge maatschappelijke kosten tegen te gaan. Bovendien is de aanpak van schulden voorwaardelijk 
voor het oplossen van problemen op andere terreinen; het zoeken naar een baan, betere 
gezinsrelaties en minder gezondheidsklachten zijn vaak alleen mogelijk als de geldzorgen minder zijn. 
 
Verwachte stijging aanmeldingen en trajecten 
 

 
1 De basisdienstverlening is onderdeel van het verbeterplan schuldhulpverlening vanuit het ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid. De basisdienstverlening bestaat uit een aantal elementen die ervoor moeten zorgen dat de verschillen in het 
aanbod tussen gemeenten kleiner worden en meer inwoners (betere) hulp bij schulden krijgen 
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De verwachting voor de komende jaren is een verdere toename van het aantal Capellenaren dat zich 
meldt voor hulp bij geldzorgen en in aanmerking komt voor een schuldentraject. De groei komt 
enerzijds door een toename van de doelgroep en anderzijds doordat we (overeenkomstig met de 
beleidsdoelen) er met onze inzet in slagen meer mensen te bereiken. De verwachte groei van het 
aantal Capellenaren met een hulpvraag bedraagt op basis van de huidige inzet ongeveer 10% per 
jaar. 
 

 
2. Vervolg integrale schulddienstverlening  

Realistische ambitie 

De gemeentelijke invloed op de omvang van de schuldenproblematiek is beperkt. De oorzaken liggen 
veelal buiten de gemeentelijke invloedsfeer, zoals de inrichting van het incassosysteem, het 
kredietsysteem met vele mogelijkheden voor achteraf betalen en onvoldoende financiële 
bestaanszekerheid. Dit beperkt ook de mogelijkheden van de gemeente om schuldenproblematiek te 
voorkomen. Onze inzet is aanvullend op die van het Rijk. Om recht te doen aan de wettelijke 
verplichting om onze inwoners met problematische schulden te helpen en invulling te geven aan de 
vroegsignalering van betalingsachterstanden op de vaste lasten, is de ambitie voor de komende 
periode dan ook vooral ervoor te zorgen dat Capellenaren met geldzorgen tijdig de weg naar hulp 
weten te vinden én van de hulp gebruik maken. 
 
Gerichtere en aanvullende inzet 
De vervolgaanpak richt zich op preventie, toegankelijke hulp en het blijvend verhelpen van schulden. 
Aan de hand van vijf onderdelen -preventie, toegang, signalering, oplossen en nazorg- wordt verder 
gebouwd op de stevige basis die de afgelopen jaren is neergezet. Met gerichtere inzet van capaciteit 
en middelen binnen de verschillende onderdelen van de schuldenaanpak willen wij meer 
Capellenaren helpen. Dit doen wij door ons bij de onderdelen preventie en toegang meer te richten op 
bepaalde wijken/buurten, op bepaalde doelgroepen en door aanvullende inzet op CAK-meldingen2 en 
begeleiding tijdens Wettelijke schuldsaneringstrajecten (Wsnp-trajecten). Mede vanwege de halvering 
van de looptijd van schuldregelingen krijgt nazorg extra aandacht, met als doel om terugval naar een 
nieuwe schuldsituatie te voorkomen. 
 
3. Vervolgaanpak: twee scenario’s 
Om de richting te bepalen voor de vervolgaanpak zijn twee scenario’s opgesteld. Het eerste scenario 
gaat uit van de noodzaak voor de gemeente Capelle om, met een toename van capaciteit en 
middelen, te voldoen aan onze wettelijke taak en om een grotere groep Capellenaren te kunnen 
helpen. Het tweede scenario gaat uit van een vervolgaanpak met behoud van de huidige structurele 
capaciteit en middelen. Het concept Beleidsplan is gebaseerd op het eerste scenario: het 
Noodzakelijk voor Capelle-scenario. 
 
a. Het Noodzakelijk voor Capelle-scenario 

Het aanpakken van schuldenproblematiek is een wettelijke verplichting. Met dit scenario kunnen wij 
hieraan voldoen door de verwachte groei in het aantal aanmeldingen en trajecten van 10% op 
jaarbasis op te vangen. Wij verwachten een stijging van het aantal aanmeldingen en trajecten door 
een toename van de doelgroep en het bereik van onze huidige schulddienstverlening.  
Daarnaast verwachten wij met de aanvullende benodigde maatregelen uit het beleidsplan  
(o.a. wijk-/doelgroepgerichte inzet, aanvullende inzet op CAK-meldingen en begeleiding tijdens  
Wsnp-trajecten) een extra stijging van het aantal aanmeldingen en trajecten. In dit scenario zijn 
investeringen nodig in de capaciteit bij Welzijn Capelle en SHV om structureel te maken wat wij al 
doen en om meer Capellenaren te kunnen helpen. 
 

Noodzaak van dit scenario: wettelijke verplichting en effect op de maatschappij 

Extra inzet is noodzakelijk om de omvangrijke schuldenproblematiek het hoofd te kunnen bieden, om 
(verergering van) schuldenproblematiek én problematiek in andere domeinen te voorkomen of beter te 
kunnen verhelpen. Het oplossen van schuldenproblematiek is een wettelijke verplichting. Daarnaast  

 
2 Wanneer een inwoner de zorgpremie zes maanden niet heeft betaald, meldt de zorgverzekeraar deze inwoner aan bij het 
Centraal Administratie Kantoor (CAK) als wanbetaler. Vanaf dat moment moet de inwoner een hogere zorgpremie betalen en 
vervallen aanvullende verzekeringen. 
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levert een investering in de aanpak van schulden een positief kosten-batensaldo op voor de overheid. 
Volgens onderzoek levert elke geïnvesteerde euro in financiële hulpverlening de maatschappij tot 
twee euro op. De grootste baten (51%) komen ten goede aan gemeenten. Dit komt door een flinke 
besparing op bijstandsuitkeringen, maatschappelijke opvang en kosten met betrekking tot 
dakloosheid. Andere besparingen zijn er op gebied van mentale en fysieke gezondheid,  
gezinsstabiliteit en criminaliteit. Ook zorgverzekeraars, de Rijksoverheid en werkgevers besparen 
kosten.3 
 

Structureel maken en aanvullende capaciteit 

Om de jaarlijkse toename van 10% van het aantal Capellenaren met een hulpvraag op te kunnen 
vangen, moeten wij tijdelijke capaciteit structureel maken en is aanvullend extra capaciteit nodig bij 
Welzijn Capelle en SHV. Welzijn Capelle geeft aan dat zij de verwachte groei tot en met 2025 kunnen 
opvangen. Momenteel heeft Welzijn Capelle tot en met 2025 tijdelijke capaciteit voor de 
budgetcoaches. Voortzetting na 2025 is structureel nodig om de geïntensiveerde inzet op preventie te 
behouden. Daarnaast is aanvullende capaciteit nodig voor ondersteuning in financiële trajecten en 
coördinatie van de wijkwinkels. SHV heeft momenteel ook tijdelijke capaciteit voor schuldhulpverlening 
die per 2025 structureel moet worden gemaakt. Daarnaast is aanvullende capaciteit nodig voor het 
schuldregelen om de extra groei om te kunnen vangen. 
 
Financiën 
Onderstaande tabel geeft inzicht in de financiën voor dit scenario. In de eerste kolom staan de kosten 
voor de huidige situatie (2024) opgenomen. Daarnaast staan de kosten voor de aanvullende capaciteit 
die nodig is in dit scenario. In de laatste kolom staan de totale kosten. 
 
 

 Kosten capaciteit 
huidige situatie 
(2024) 

Kosten voor aanvullende 
capaciteit bij het 
Noodzakelijk voor Capelle-
scenario4  

Totaal bij het 
Noodzakelijk voor 
Capelle-scenario  

Welzijn Capelle € 1.027.236  
excl. extra 
opdrachten 
 
€ 1.554.594 
incl. extra 
opdrachten 

€ 401.000 vanaf 2026 
Voor opvulling tijdelijke 
capaciteit budgetcoaches + 
extra capaciteit om groei op 
te vangen  

€ 1.428.236 

SHV € 552.000  
incl. tijdelijke 
capaciteit 

€ 207.000 vanaf 2025 
Voor opvulling tijdelijke 
capaciteit + extra capaciteit 
om groei op te vangen  

€ 638.294 

 
 
Beleidsplan gebaseerd op het Noodzakelijk voor Capelle-scenario: gerichtere en aanvullende inzet 
Het concept Beleidsplan is gebaseerd op het Noodzakelijk voor Capelle-scenario. Wij monitoren 
hierbij de groei van het aantal aanmeldingen, trajecten en caseload. Wanneer het aantal 
aanmeldingen, trajecten en de caseload bij Welzijn Capelle en SHV uitkomt boven de grens van wat 
zij qua capaciteit aankunnen, is extra capaciteit bij deze partijen nodig. Bij SHV is dit vanaf 2025 het 
geval. Dit kunnen wij in 2025 nog opvangen vanuit de extra Rijksmiddelen vanuit de meicirculaire 
2024. Vanaf 2026 zal Welzijn Capelle, uitgaande van de verwachte groei van 10%, ook aanvullende 
capaciteit nodig hebben. Vanaf 2026 zijn dus, naast de middelen vanuit de meicirculaire 2024, nog 
andere extra middelen nodig. Een voorstel voor deze aanvullende middelen zal onderdeel zijn van de 
Voorjaarsnota 2025. 
 
b. Versoberingsscenario  

 
3 Rapport NVVK, Meetbare en merkbare waarde van financiële hulpverlening – een nieuw perspectief, april 2022 
4 Kosten zijn gebaseerd op huidige salariskosten. Daadwerkelijke kosten in volgende jaren kunnen hoger liggen door 
indexering. 
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Het tweede scenario gaat uit van het behouden van de huidige structurele capaciteit en middelen. 
Zowel Welzijn Capelle als SHV geven aan de verwachte groei niet op te kunnen vangen met de 
huidige capaciteit en hebben momenteel ook allebei tijdelijk aanvullende capaciteit. Dit scenario leidt 
tot versobering van de Capelse schulddienstverlening. 
 
Welzijn Capelle geeft aan dat zij de verwachte groei van 10% tot en met 2025 kunnen opvangen. 
Daarna lukt dat niet meer. Ook loopt na 2025 de aanvullende opdracht (en dus capaciteit) voor de 
budgetcoaches af, wat ertoe leidt dat vanaf 2026 met de huidige structurele financiering minder 
capaciteit beschikbaar is. Vanaf 2026 kan Welzijn Capelle daardoor minder aanmeldingen en trajecten 
verwerken dan nu het geval is. 
 
SHV benut de capaciteit op dit moment al maximaal. De capaciteit is voor 2024 tijdelijk verhoogd om 
de huidige groei op te vangen. Vanaf 2025 is met de huidige financiering minder capaciteit 
beschikbaar. Dit kunnen wij in 2025 nog opvangen met de extra middelen vanuit het Rijk vanuit de 
meicirculaire 2024. Vanaf 2026 kan dit niet meer volledig en zal ook SHV minder aanmeldingen en 
trajecten aankunnen dan nu het geval is. 
 
Het bevriezen van de huidige structurele capaciteit en het niet opvullen van de tijdelijke aanvullende 
capaciteit bij Welzijn Capelle en SHV is niet passend bij de wettelijke taak van de gemeente en bij de 
verwachte toename van het aantal aanmeldingen en trajecten. Dit leidt tot versobering van de 
Capelse schulddienstverlening en heeft nadelige gevolgen op korte en lange termijn na 2025. 
 
Korte termijn na 2025: wachtlijsten, meer stress en meer problematiek 
Na 2025 ontstaan op korte termijn wachtlijsten bij Welzijn Capelle en SHV. Langere wachttijd zorgt dat 
schulden niet worden opgelost met ook nadelige effecten op andere levensgebieden. Bovendien 
voldoen wij niet meer aan onze wettelijke taak om schulden op te lossen. Met wachtlijsten 
overschrijden wij namelijk de wettelijke termijnen voor doorlooptijden. Om de wachtlijsten op te kunnen 
vangen, moeten wij inzet op onderdelen als preventie, signalering van schulden en nazorg 
verminderen. Medewerkers die zich nu op o.a. op deze onderdelen focussen, zouden dan inwoners in 
financiële trajecten gaan ondersteunen bij het oplossen van problematische schulden. Daarnaast 
zouden wij de communicatie over de toegang voor hulp bij schulden moeten verminderen om te 
zorgen dat wachtlijsten niet verder groeien. Door het aflopen van de extra opdracht voor 
budgetcoaches na 2025 kan vanaf 2026 minder ingezet worden op preventie, signalering en lichte 
trajecten. 
 

Langere termijn gevolgen: grotere problematiek en hoge maatschappelijke kosten 

Op de langere termijn zijn er grote maatschappelijke gevolgen. Allereerst zal vermindering van inzet 
op onderdelen preventie, toegang, signalering en nazorg ervoor zorgen dat problemen minder aan de 
voorkant voorkomen worden of in een vroegtijdig stadium opgelost worden. Dit zorgt voor een stijging 
van inwoners met problematische schulden die zich pas in een laat stadium melden voor hulp. Een 
stijging van het aantal huishoudens met problematische schulden veroorzaakt ook stijging van andere 
problematiek, bijvoorbeeld op gebied van (mentale) gezondheid, dakloosheid en huiselijk geweld. 
Uiteindelijk zal dit jaarlijks voor substantiële hogere maatschappelijke kosten zorgen. Landelijk gaat 
het in totaal om € 8,5 miljard aan kosten die schuldenproblematiek veroorzaakt.5 Dit betreft o.a. kosten 
voor gezondheidszorg, maatschappelijke ondersteuning, openbare orde en veiligheid. Ten slotte kan 
er bij dit scenario een onrustig werkklimaat ontstaan bij onze partners waardoor medewerkers 
vertrekken. Dit zal in tijden van de moeilijke arbeidsmarkt zorgen voor kwaliteitsverlies en verlies van 
kennis. 
 

Gevolgen voor beleidsplan: keuzes maken 

Bij keuze voor dit scenario zal het beleidsplan aangepast moeten worden. Vanwege het niet kunnen 
opvangen van grotere toestroom moeten wij versoberen. Bij dit scenario moeten wij in het beleidsplan 
aangeven welke keuzes wij maken om de verwachte stijging van het aantal aanmeldingen op te 
kunnen vangen (bijvoorbeeld minder inzet op preventie). Gerichter inzetten op de onderdelen 
preventie en toegang zal wegvallen, omdat de verwachting is dat dit juist zal leiden tot nog meer 
toestroom terwijl wij deze niet meer kunnen verwerken. Ook aanvullende inzet, zoals het oppakken 

 
5 Interdepartementaal Beleidsonderzoek (IBO) Problematische schulden, Naar een beter werkende schuldenketen, juni 2024 
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van CAK-meldingen en begeleiding bij een Wsnp-traject zal niet aan de Capelse schuldenaanpak 
toegevoegd worden.  
 

Aanvullende mogelijkheden 
Bovenstaande scenario’s zijn twee uitersten. Tussenvarianten zijn ook mogelijk. Bijvoorbeeld het 
opvullen van de capaciteit bij SHV die nu tijdelijk bekostigd wordt en voortzetting van twee 
budgetcoaches (i.p.v. vier) bij Welzijn Capelle, maar geen verdere uitbreiding in capaciteit. Bij een 
tussenvariant zullen de gevolgen, zoals geschetst in het versoberingsscenario, nog steeds in meer of 
mindere mate aanwezig zijn, afhankelijk van de gekozen variant. Wij monitoren de groei en 
problematiek, en afhankelijk daarvan kunnen wij het gekozen scenario nog aanpassen. 
 

Advies: Noodzakelijk voor Capelle-scenario 
Het advies aan uw college is om te kiezen voor het Noodzakelijk voor Capelle-scenario en deze 
leidend te laten zijn voor het beleidsplan. Dit scenario is onvermijdelijk om te kunnen voldoen aan de 
wettelijke verplichting om schulden bij inwoners op te lossen en onze wettelijke taak op het gebied van 
vroegsignalering. Ook is dit scenario nodig vanwege de bovengemiddelde grootte van de doelgroep 
en samenhang met andere sociale problematiek in Capelle. Het oplossen van schulden is 
voorwaardelijk voor het aanpakken van andere problematiek. Een investering in financiële 
hulpverlening levert naar verhouding meer maatschappelijke baten op. Versoberen zal daarentegen 
juist leiden tot hogere maatschappelijke kosten. Dit zal leiden tot een toename van de doelgroep met 
problematische schulden vanwege vermindering van inzet op preventie, signalering, toegang en 
nazorg. Dit veroorzaakt ook een stijging van andere problematiek, bijvoorbeeld op gebied van 
(mentale) gezondheid, huiselijk geweld en dakloosheid, wat uiteindelijk tot hoge maatschappelijke 
kosten leidt. Omdat schuldenproblematiek vaak onderliggend is, is het essentieel om 
schuldenproblematiek onder Capellenaren meer te voorkomen en op te lossen zodat problematiek op 
andere domeinen en hoge maatschappelijke kosten voorkomen kunnen worden. 
 
Vervolg: consultatie gemeenteraad en Adviesraad Sociaal Domein 
Consultatie gemeenteraad 
Bij de consultatie van de gemeenteraad in de commissie SLE op 14 oktober 2024 over het concept 
Beleidsplan integrale schulddienstverlening ligt de volgende vraag voor: Kan de raad instemmen met 
de door het college voorgestelde lijn voor het Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028, 
in het bijzonder met het voorgestelde scenario, voorgestelde doelen, acties en wijze van monitoring en 
verantwoording, en met de wijze waarop het beleid gefinancierd moet gaan worden? 
 
Adviesraad Sociaal Domein 
Het concept Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028 leggen wij ook om advies voor 
aan de Adviesraad Sociaal Domein. 
 
De inbreng vanuit de consultatie van de gemeenteraad en het advies van de Adviesraad Sociaal 
Domein worden verwerkt in het definitieve Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028, dat 
daarna door uw college ter vaststelling aan de gemeenteraad wordt aangeboden. 
 
 
FINANCIEN

 
Voor het Noodzakelijk voor Capelle-scenario zijn extra middelen nodig voor capaciteit bij SHV en 
Welzijn Capelle. Voor SHV is € 207.000,- nodig vanaf 2025 en voor Welzijn Capelle € 401.000,- vanaf 
2026.  
 
Een deel van deze kosten kan gedekt worden uit de structurele extra Rijksmiddelen voor 2024 en 
navolgende jaren vanuit de meicirculaire 2024. De extra Rijksmiddelen bedragen ongeveer € 
172.000,- per jaar. De Najaarsnota 2024 bevat een voorstel om deze middelen in te zetten voor de 
schulddienstverlening en om de Rijksmiddelen voor 2024 door te schuiven naar 2025 en 2026. Na 
besluit hierover zetten we deze middelen in voor capaciteit voor noodzakelijke uitvoering van de 
wettelijke taken.  
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Voor het deel van de kosten waar geen dekking voor is vanuit de Rijksmiddelen is vanaf 2026 
structureel extra budget nodig. Dit gaat om de volgende bedragen:  
 

 2025 20266 2027  2028 2029 e.v. 

Benodigd budget € 207.000,- € 608.000,- € 608.000,- € 608.000,- € 608.000,- 

Beschikbaar extra 
Rijksmiddelen 

€ 207.000,- € 306.000,- € 172.000,- € 176.000,- € 173.000,- 

   

Resterend deel zonder 
dekking 

-  € 302.000,- € 436.000 € 432.000,- € 435.000,- 

 
De financiële consequenties van dit scenario betrekken we na de consultatie en definitief besluit van 
de gemeenteraad  bij de afwegingen in het kader van de Voorjaarsnota 2025. Bij het collegebesluit 
over het definitief concept Beleidsplan integrale schulddienstverlening volgt een nader uitgewerkte 
financiële paragraaf. 
 
Bij het versoberingsscenario zal alleen het budget vanuit de Rijksmiddelen beschikbaar zijn en geen 
aanvullende middelen. 
 
 
JURIDISCH ADVIES

 
Schuldhulpverlening is sinds 2012 een wettelijke taak van de gemeente. Hierdoor hebben gemeenten 
de verplichting om inwoners met schulden te helpen. De Wet gemeentelijke schuldhulpverlening 
(Wgs) bepaalt dat gemeenten iedere vier jaar een plan vaststellen dat richting geeft aan de integrale 
schulddienstverlening aan hun inwoners. Het plan bevat de hoofdzaken van het gemeentelijke beleid 
voor integrale schulddienstverlening en het voorkomen dat inwoners schulden aangaan die zij niet 
kunnen betalen. De Wgs bevat ook een aantal eisen over wat in het plan van gemeenten voor 
integrale schulddienstverlening in ieder geval moet zijn aangegeven, namelijk: 
a. welke resultaten de gemeente in de door het plan bestreken periode wenst te behalen; 
b. welke maatregelen de gemeenteraad en het college nemen om de kwaliteit te borgen van de wijze 

waarop de integrale schuldhulpverlening wordt uitgevoerd; 
c. hoe de samenwerking met schuldeisers, waaronder verhuurders van tot bewoning bestemde 

onroerende zaken, zorgverzekeraars, water- en energiebedrijven, wordt vormgegeven; 
d. het maximaal aantal weken dat de gemeente nastreeft met betrekking tot de in artikel 4, eerste lid, 

genoemde periode, en  
e. hoe schuldhulpverlening aan gezinnen met inwonende minderjarige kinderen wordt vormgegeven. 
 
Juridische Zaken beoordeelt dat deze aspecten goed in het beleidsplan zijn verwerkt waardoor wij 
voldoen aan artikel 2 lid 4 van de Wgs.  
 
 
ONDERNEMINGSRAAD

 
N.v.t. 
 
 
COMMUNICATIE 

 
Na vaststelling van het beleidsplan in december 2024 doet de gemeente een persbericht uit. 
Daarnaast bekijken wij per onderdeel van het beleidsplan of en welke inzet nodig is vanuit 
communicatie. De afdeling Samenleving informeert de maatschappelijke partners die bij dit 
beleidsplan betrokken zijn over het besluitvormingstraject en de navolgende stappen. 

 
6 Vanwege de verspreide inzet van de Rijksmiddelen uit de meicirculaire voor 2024 over de jaren 2025 en 2026 is in 2026 
minder extra budget nodig dan in 2027 en verder. 
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BIJLAGEN 

 
- voorlopig concept Beleidsplan integrale schulddienstverlening 2025-2028 (inclusief Terugblik 

2019-2023) 
 


