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Beste leden van de Adviesraad Sociaal Domein,

Hartelijk dank voor uw positieve advies op ons concept Programma Thuis in Capelle!.
Wij zijn blij dat u merkt dat uw input die u tijdens de voorbereidingsfase gaf terugkomt in het
concept.

Uw Adviesraad was zichtbaar betrokken bij dit belangrijke onderwerp. Niet alleen in de
vergaderingen van uw Adviesraad, maar ook tijdens uw deelname aan de overleggen van de
verschillende maatschappelijke netwerken waar dit onderwerp op de agenda stond.

Wij hebben uw aandachtspunten met belangstelling gelezen. Hieronder vindt u per
aandachtspunt onze reactie.

Aandachtspunt 1:

‘In het programma staan meerdere concrete actielijinen beschreven, echter missen wij hierin
de scherpte wat dit concreet gaat betekenen. Wat gaan de inwoners van Capelle hier straks
daadwerkelijk van merken? Wij zijn dan ook graag betrokken bij en het meedenken met de
vertaling naar de verschillende uitvoeringsplannen die uit dit programma gaan volgen'.

Onze reactie:

Uw advies en ook de reactie van het bestuurlijk overleg Capelle en Krimpen Verbonden
bevestigt dat concretisering de komende tijd nodig is. Wij willen daarom een uitvoeringsplan
bij dit programma opstellen. In onze ogen moeten wij hierin ook de voor dit programma
relevante acties uit de Routekaart Capelle en Krimpen Verbonden en het Uitvoeringsplan
wonen op maat opnemen. Op deze wijze komen wij tot een integraal uitvoeringsplan.

Uw vraag wat de Capellenaar hier straks van merkt is de kernvraag. Wij denken dat dit een
belangrijk onderdeel moet zijn van het uitvoeringsplan. Graag betrekken wij u in het opstellen
van het uitvoeringsprogramma. Ook lijkt participatie van inwoners hierin belangrijk. Dit willen
we vormgeven door op wijkniveau verschillende bijeenkomsten te organiseren met bewoners,
professionals zorg en welzijn, vrijwilligers en mantelzorgers.

Wilt u bij beantwoording het kenmerk vermelden.
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Aandachtspunt 2:

‘Bij het subdoel (§5.1) van de themalijn ‘Welzijn en Preventie’ geeft u aan dat Capellenaren
hun talenten in ‘moeten’ zetten om er te zijn voor andere inwoners en hen zo mogelijk te
helpen. Dit punt wordt bij de acties (§11) in actielijin 5 ‘Communicatie en bewustwording’
verder geconcretiseerd. De samenleving is steeds meer aan het verharden en vooral bij de
jongere generaties staat het ‘ik’-denken meer en meer op de voorgrond en het denken aan of
iets doen voor een ander verdwijnt richting de achtergrond. De vraag is dus of deze
verandering in de samenleving tiberhaupt kan worden omgedraaid, zodat inwoners gaan
omzien naar elkaar? Bijvoorbeeld door, in aanvulling op de persona’s, nu alvast na te denken
over hoe de verschillende groepen binnen de samenleving het beste te bereiken zijn i.p.v. het
inzetten van algemene campagnes gericht op iedereen’.

Onze reactie:

Wij zijn van mening dat voor het bereiken van Capellenaren — jong en oud — naast een
algemene campagne en boodschap maatwerk nodig is. In onze reactie op uw eerste
aandachtspunt noemden wij bijvoorbeeld al de dialoog op wijkniveau, dicht bij het dagelijkse
leven van inwoners. In de stuurgroep Capelle en Krimpen Verbonden bereiden wij voor hoe
wij gezamenlijk verschillende doelgroepen (personeelsleden van organisaties voor zorg en
welzijn, jongeren, ouderen, mantelzorgers en ongetwijfeld meer) zo goed mogelijk bereiken.
De stuurgroep betrekt daarin ook het Netwerkberaad Capelle en Krimpen Verbonden
waarvan uw Adviesraad onderdeel uitmaakt. Daarnaast agenderen wij het bereiken van de
verschillende Capellenaren ook graag in uw vergadering. De mate waarin het daadwerkelijk
lukt een appel te doen op de Capellenaar om voor elkaar klaar te staan is moeilijk te
voorspellen. Wij putten vertrouwen uit het grote aantal Capellenaren dat dit op enige manier
al doet. Gelukkig spreken wij ook veel jongeren die betekenisvol willen zijn voor de ander.

Aandachtspunt 3:

‘Ook staat in dezelfde actielijn beschreven dat er geen schaamte zou moeten zijn bij het
vragen om hulp. Nu kunnen mensen met een groot sociaal netwerk misschien makkelijker
hun hulpvraag kwijt binnen dit netwerk, maar er zijn ook mensen met een klein (of zelfs geen)
sociaal netwerk. Wordt dit ook gezien en kunnen ook deze personen dezelfde hulp krijgen, of
hebben deze mensen dan gewoon ‘pech’? De gemeente zou zich hierin ondersteunend
kunnen opstellen, door ook met andere organisaties na te denken hoe deze mensen zonder
netwerk ook kunnen worden voorzien van de benodigde ‘hulp’ en hierdoor mee kunnen doen
in de maatschappiy’.

Onze reactie:

In onze visie op het Sociaal Domein is een belangrijk uitgangspunt dat Capellenaren moeten
kunnen rekenen op hulp en ondersteuning, zo licht als mogelijk zo zwaar als nodig. De mate
waarin het netwerk hieraan kan bijdragen verschilt per Capellenaar. Als het netwerk klein is of
zelfs ontbreekt vinden wij het belangrijk om te kijken of het netwerk weer kan worden
versterkt. De werkwijze van Welzijn Capelle is mede op deze gedacht gebaseerd.

Wij beseffen dat er situaties zijn waarin het versterken of opbouwen van een netwerk niet
haalbaar is. Wij vinden dat Capellenaren dan moeten kunnen rekenen op ondersteuning door
vrijwilligers en professionals. De vraag hoe wij in deze situaties Capellenaren ‘voorzien’
agenderen wij graag in de hiervoor relevante overleggen zoals de Maatschappelijke tafel
wonen met zorg en de stuurgroep Capelle en Krimpen verbonden. Net zo belangrijk vinden
wij het om deze vraag te stellen aan inwoners. Bijvoorbeeld in de hiervoor genoemde
dialogen op wijkniveau.

aandachtspunt 4:

‘In de themalijn ‘Wonen’ (§9) staat dat het wonen veilig moet zijn door woningaanpassingen
en dat er een ‘blijverslening’ kan worden aangevraagd door inwoners om hun koopwoning
toekomstbestendig te maken. Hierbij wordt al aangegeven dat deze mogelijkheid beperkt
wordt gebruikt en een evaluatie hiervoor dus noodzakelijk is. Nu wisten wij ook niet af van het
bestaan van deze mogelijkheid, dus een gerichte en duidelijke publieke communicatie zou
geen kwaad kunnen’.
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Onze reactie:

Wij merken dat de blijverslening beperkt wordt gebruikt. Communicatie hierover kan helpen
het gebruik hiervan te verhogen. Wij nemen uw aandachtspunt dan ook ter harte en zullen
onze inwoners hierover informeren.

Tenslotte

Vanzelfsprekend spreken wij graag met u verder over dit Programma. In uw vergaderingen en
in de overleggen in Capelle waar wij u ongetwijfeld weer tegen komen.

Voor vragen over deze brief kunt u contact opnemen met David Keers. Zijn contactgegevens
zijn bij u bekend.

Hoogachtend,
het c jewan burgemeester en wethouders,

de secretay] de burgepmgeestey, d
B W Doy O\{% ﬁ —
drs. A.R. Ruijmgaart M M.E. Wilso ,Tﬁco




