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Geacht college van B&W en leden van de gemeenteraad,

Op 22 september 2022 hebben wij, de Adviesraad Sociaal Domein, vanuit het college van B&W de
adviesvraag ontvangen over de Verordening Maatschappelijke ondersteuning 2023. In deze
adviesvraag wordt ons gevraagd kennis te nemen van de concept Verordening 2023 en hierover advies
uit te brengen.

Uw mening dat de wijzigingen in de Verordening 2023 vooral zijn gebaseerd op wettelijke wijzigingen
en jurisprudentie wordt door ons gedeeld. Het zijn weinig inhoudelijke aanpassingen, maar eerder een
verduidelijking van meerdere artikelen. Wij zijn dus blij dat u ervoor gekozen heeft om deze
verordening eerst ter advisering langs ons te laten gaan, voordat deze zal worden behandeld in het
college en de gemeenteraad.

Ons advies:

Zoals hierboven al geschreven zijn de wijzigingen vooral technisch en redactioneel van aard. Doordat
het hier gaat om het wettelijk vastgestelde kader en de daarbij horende verplichtingen, hebben wij
geen inhoudelijke opmerkingen of voorstellen tot aanpassingen.

Wel zouden wij u willen vragen om aandacht te geven aan de schrijfstijl waarin deze verordening en
vele andere zijn geschreven. Zelfs voor ons, als hoger opgeleide inwoners met vakinhoudelijke kennis,
is het lastig om verordeningen te lezen, te begrijpen en uit te leggen aan anderen. Het merendeel van
de inwoners zal hier dan ook niet zelfstandig uitkomen.

Heldere, leesbare en duidelijke verordeningen:
Het is gebruikelijk dat verordeningen vooral juridisch van aard zijn. De laatste jaren wordt er, ook in
andere gemeenten, gewerkt om verordeningen te schrijven in begrijpelijke taal op niveau B1.

Ook in Capelle aan den Jssel wordt waarde gehecht aan begrijpelijke communicatie met de inwoners.
De afdeling communicatie raadpleegt regelmatig enkele leden van de ASD over communicatie in
begrijpelijke taal.

Waarom B1? Zoals blijkt uit het onderstaande schema, beheerst ongeveer 80% van de Nederlandse
bevolking het taalniveau B1. Op dit taalniveau ben je dus geen beginner meer, maar zeker ook nog
geen gevorderde.
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Al 5% van de bevolking

A2 15% van de bevolking
B1 40% van de bevolking
B2 25% van de bevolking
c1 10% van de bevolking

C2 5% van de bevolking
Bron: https://paktaal.nl/taalniveaus

Door op taalniveau B1 te schrijven wordt het grootste deel van de inwoners bereikt, zonder inhoudelijk
veel in te leveren. Op taalniveau B1 worden een actieve schrijfstijl, korte en duidelijke zinnen en
eenvoudige woorden (die iedereen kent) gebruikt. Mensen met een hoger taalniveau (B2 en C) vinden
dit in de meeste gevallen ook prettiger lezen. Zie hiervoor de beschikbare handreikingen die worden
aangeboden door de VNG.

Wij vertrouwen erop dat dit advies van waarde is tijdens het bespreken van de Verordening 2023 en

zien uw schriftelijke reactie graag tegemoet.

Met vriendelijke groet,
Namens de Adviesraad Sociaal Domein,

Ewout Biickmann Nicolette van de Kreeke - Alfrink
Voorzitter Secretaris

Adviesraad Sociaal Domein
Rivierweg 111 www.adviesraadcapelle.nl Pagina 2 van 2
2903AR Capelle aan den lJssel  secretariaat@adviesraadcapelle.nl


https://paktaal.nl/taalniveaus

